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Teams の課題でカメラを使用できない場合 

1. 課題をビデオで提出する 

① 各チームに入った後に「課題」を選択して、配信されている「課題」を選択 

 
 

② 「新規」から「ビデオの録画」でビデオで課題提出ができます。 

 



③ Teams の【課題】で【カメラにアクセスできませんでした】と表示される 

 

2. 対処方法 

① 右上の「…」から「設定」を選択 

② 左側の一覧から「アプリのアクセス許可」を選択 

 
  



③ 「アプリのアクセス許可」の一覧から「課題」を選択 

 
 

④ 「メディア(カメラ、マイク、スピーカー)」のトグルをオンにする。 

※右のトグルをクリックすると〇が右に動く 

 
⑤ カメラが正常に起動するか確認してください。 


