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手順1. MicrosoftEdgeを開く

①画面下から「赤枠」で囲まれたアイコン
(MicrosoftEdge)をクリック



手順2. MicrosoftEdgeを開いた後
①左記の画面が開いたら、キーボードの
「Ctrl」と「Shift」と「Delete」を一緒に押す



手順2.「Ctrl」と「Shift」と「Delete」を一緒に押した後
①「時間の範囲」を「すべての期間」にする

②「Cookieおよびその他サイトデータ」の
チェックを外す

③「今すぐクリア」をクリック



手順2.再起動をする
①画面左下の窓のマークをクリック

②「再起動」をクリック



手順5. 再起動後
①再度ログインをしてください
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