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彦根市 LINE 公式アカウント運用方針 

 

1. 趣旨 

本運用方針は、彦根市（以下「市」という。）が彦根市公式 LINE アカウント（以下

「本アカウント」という。）を運用する方針を定めたものです。 

 

2. 目的 

市は本アカウントにおいて、市に関する様々な情報を、広く利用者に適時配信する

こと、および利用者が必要な情報を、容易に取得できることを目的とします。 

 

3. 運営 

（1） アカウント名：彦根市 

（2） LINE ID：@hikonecity 

（3） アカウント運営者 

全 般   ：彦根市役所 情報政策課 

各種サービス：各サービスの主管課 

 

4. 投稿への回答 

利用者からの本アカウントに対しての投稿には、市が設定した自動応答機能による

返信を除き回答しません。 

 

5. 個人情報 

本アカウントにおける個人情報については、個人情報の保護に関する法律（平成 15

年法律第 57 号）ならびにこれに基づく命令および条例、規則等に準じて適正に取り

扱います。 

 

6. 運用方針の変更 

本アカウントの運用方針は、事前に予告なく変更する場合があります。 

 

7. アカウントの中止および内容変更 

本アカウントは、予告なく中止または変更する場合があります。 

 

 

8. 適用 

この運用方針は、令和 3 年４月 21 日から適用します。 

この運用方針の一部改正は、令和 6 年 2 月１日から適用します。 


