
申請 利用者（被保険者）

彦根市高齢福祉推進課（福祉センター）

主治医の意見書 認定調査

訪問調査時に聞き
取った事項

特記事項

コンピューター判定

一次判定

介護認定審査会（二次判定）

要介護認定

反映

申請書の提出

訪問依頼

審査判定

調査

審査
判定

認定

介護サービスの利用① 申請編 介護サービスが必要
となったとき



認定 要介護認定

利用

非該当

施設ｻｰﾋﾞｽ
・特養
・老健
・療養型

反映

訪問

事業所選定

計画
作成

要支援
1・2

要介護
1～5

地域包括支援センター ケアマネジャー

居住地域別

決定通知

相談

在宅ｻｰﾋﾞｽ
・通所介護／訪問介護
・ショートステイ
・地域密着型サービスなど

介護保険給付

（紹介）

総合事業
・訪問介護
・通所介護

一般施策

入所申込

地域支援事業

介護サービスの利用② 利用編

ﾁｪｯｸﾘｽﾄ
各サービス計画の作成

居宅介護支援事業所介護予防支援事業所


