
計画目標の達成状況

R1 R2

実績 実績 目標 実績 目標 実績 目標 実績 目標 実績 目標 実績

① 844 424 844 446 866 600 888 729 932 753 932 725

② 45 7 2 2 22 5.6 45 35 57 41 57 48

③ 436 320 436 257 439 188 443 342 450 389 450 365

④ 23 4 2 0.2 11 0.8 23 6 31 15 31 18

⑤ 5.78 6.07 5.78 5.78 5.83 6.27 5.88 6.12 5.94 6.20 5.94 6.33

⑥ 6.48 調査未実施 6.48 調査未実施 6.53 調査未実施 6.58 調査未実施 6.64 6.25 6.64 6.60

令和7年観光入込客数 (単位：人)

区分 年間 1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月

日本人 613,843 29,884 23,120 60,935 78,022 63,334 35,591 32,996 59,289 46,292 61,138 78,918 44,324

外国人 39,211 2,521 2,453 3,314 5,897 3,749 2,327 2,463 2,491 2,582 3,912 4,139 3,363

計 653,054 32,405 25,573 64,249 83,919 67,083 37,918 35,459 61,780 48,874 65,050 83,057 47,687

日本人 111,628 6,125 2,563 11,881 12,686 12,687 6,635 7,168 13,078 9,473 11,696 12,749 4,887

外国人 8,884 618 221 723 888 835 666 808 751 674 1,317 844 539

計 120,512 6,743 2,784 12,604 13,574 13,522 7,301 7,976 13,829 10,147 13,013 13,593 5,426

① 日本人 725,471 36,009 25,683 72,816 90,708 76,021 42,226 40,164 72,367 55,765 72,834 91,667 49,211

② 外国人 48,095 3,139 2,674 4,037 6,785 4,584 2,993 3,271 3,242 3,256 5,229 4,983 3,902

計 773,566 39,148 28,357 76,853 97,493 80,605 45,219 43,435 75,609 59,021 78,063 96,650 53,113

③ 日本人 365,144 21,082 20,997 30,866 29,441 30,297 23,528 29,662 39,191 31,969 38,163 38,022 31,926

④ 外国人 18,651 1,345 1,373 1,314 2,236 1,368 1,419 1,343 1,322 1,028 1,599 2,422 1,882

計 383,795 22,427 22,370 32,180 31,677 31,665 24,947 31,005 40,513 32,997 39,762 40,444 33,808

日本人 2,900,323 135,962 97,127 247,896 324,112 212,654 159,880 214,268 279,746 196,388 454,643 414,100 163,547

外国人 89,978 5,370 5,010 7,842 12,492 8,099 6,159 6,011 5,909 5,853 9,690 10,385 7,158

計 2,990,301 141,332 102,137 255,738 336,604 220,753 166,039 220,279 285,655 202,241 464,333 424,485 170,705

令和7年度日本人観光客満足度

全体 20代以下 30代 40代 50代 60代 70代以上

⑤ 6.33 6.54 6.36 6.24 6.33 6.21 6.24

6.26 6.40 6.31 6.05 6.30 6.29 6.20

6.30 6.42 6.32 6.24 6.29 6.25 6.12

自然景観
街並みの

景観

観光施設

体験の内容

観光施設

従業員の

おもてなし

食事の内容

飲食店

店員の

おもてなし

土産物

商品の内容

物販店

店員の

おもてなし

費用の

適切さ

6.47 6.45 6.25 6.29 6.16 6.18 6.14 6.13 6.11

⑥ 令和7年度外国人観光客満足度

全体 20代以下 30代 40代 50代 60代 70代以上

6.60 7.00 6.75 ー 6.50 6.00 ー

6.10 6.00 6.50 ー 6.50 5.00 ー

6.00 6.00 6.50 ー 6.50 4.50 ー

自然景観
街並みの

景観

観光施設

体験の内容

観光施設

従業員の

おもてなし

食事の内容

飲食店

店員の

おもてなし

土産物

商品の内容

物販店

店員の

おもてなし

費用の

適切さ

6.60 6.50 6.50 6.60 6.40 6.40 6.30 6.30 6.40平均

項目

総合満足度

紹介意向

再来訪意向

サービス品質満足度

彦根城博物館

拠点施設計

市内宿泊者数

(参考)市内入込客数

項目

彦根城

市内宿泊者数̲日本人(千人)

市内宿泊者数̲外国人(千人)

来訪者の満足度̲日本人(7.00満点)

来訪者の満足度̲外国人(7.00満点)

拠点施設来訪者数̲日本人(千人)

拠点施設来訪者数̲外国人(千人)

目標項目名（単位）
R3 R4 R5 R7R6

平均

項目

総合満足度

紹介意向

再来訪意向

サービス品質満足度


