
大阪ガス：ガスもれに気づいたときは

お問い合わせサイトマップENGLISH  

総合TOP企業情報ご家庭のお客さまg-life（ガス機器情報）業務用・産業用のお客さま

よくあるお問合せ(FAQ)インターネット受付ご家庭のお客さまへ トップ

ご家庭のお客さまへ トップ > ガスのご利用ガイド > ガスを安全にご利用いただくために > 非常時のお願いと注意ポイント／ガスもれに気づいたと

きは…

●     

●     

●     

❍     お引越しの際の手続き

❍     ガスを安全にご利用いただくために

■     設置・接続具・給排気設備編

■     家庭用キッチン編

■     家庭用おふろ編

■     家庭用暖房編

■     衣類乾燥機編

■     ガス警報器・マイコンメーター

■     業務用編

■     非常時のお願いと注意ポイント

■     ガスもれに気づいたときは…

■     地震が起きたときは…

■     ガスが出ないときは… 

マイコンメーター復帰手順

■     ガス機器使用中に異常を感じたとき

は…

■     一酸化炭素中毒にご注意

■     行政からのお知らせ

❍     ガス設備の工事

❍     ガス設備調査の実施方法

❍     ガス設備の安全性

❍     大阪ガスの保安体制

❍     よくあるお問合せ（FAQ）

❍     安心・安全サービス

❍     建設・設備工事に関わる皆さまへ

❍     ガス機器設置工事に関わる皆さまへ

●     

●     

●     

（ガス警報器がお知らせした場合も同じで

す。）

窓を開けて新鮮な空気を入れてください。 ガス栓やメーターガス栓を閉めてくださ

い。

を実施していただき、大阪ガス（ガスもれ通報専用電話）へご連絡ください。

そして、屋外に避難してください。

換気扇、電灯などのス

イッチには絶対にふれな

いでください（火気厳

禁）。

都市ガスの原料である天然ガスには一酸化炭素など有害な成分は含まれてい

ません。したがって、そのままガスを吸われても一酸化炭素中毒にはなりま

せんが、ガス機器使用中に燃焼用空気が不足したり、ガスの種類とガス機器

が適合していない場合などには不完全燃焼を起こすことがあり危険です。 

ガス器具横のラベルでガスの種類をご確認ください。 

なお、大阪ガスがお客さまに供給しているガスは、『都市ガス13A』です。

また、ガスは元々無臭ですが、ガスもれ時にすぐに気付かれるよう付臭をつ

けています。
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